
Ziel: In den Flowcharts verwendete Symbole und Bedeutung klären 
Anmerkung 1:  
Flowcharts werden mit dem Microsoft-Programm Visio erstellt und in das entsprechende WORD-
Dokument eingefügt.  

Symbol Bedeutung 
  
 
 
 
 
 

 
Beginn und Ende eines Prozesses 

 
 
 
 
 

 
Tätigkeit, Arbeitsschritt; 
hat mindestens einen Eingang und einen 
Ausgang. 

 
 
 
 
 

 
Entscheidungspunkt, Verzweigung; 
hat stets zwei Ausgänge: ja und nein 

 
 
 
 
 

 
Dokument, das für einen Arbeitsschritt benötigt 
wird. 

 
 
 
 
 

 
Ein- oder Ausgabe von Daten am PC 

 


