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Darstellung der Beschwerde:

Notieren Sie den Sachstand aus Sicht des Beschwerdefiihrers. Notieren Sie was der Patient erwartet hat und
was er vorgefunden hat. Notieren Sie betroffene Personen.

Begleitende Umstéande
Notieren Sie was um den Anlass der Beschwerde herum geschehen ist.

Mdogliche Ursachen
Was ist Ihre Vermutung tber die Ursachen der Beschwerde.

Getroffene MaRnahmen:

Abschlielende Information

An die Praxisleitung. Am:
Durch:
An den Beschwerdefihrer. Am:
Durch:
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